PROGRAMA FORMATIVO %Ciéncorﬁtihua

Introduccion a la LOPD y Sistemas de Calidad en la
Empresa (Sector Limpieza)

Cadigo: 3709

Estos Cursos estan compuestos por un pack de formacion ideados para desarrollar Formaciéon Continua en las
modalidades “a distancia” y/u “on line”. Los contenidos de nuestros cursos, ajustados a los certificados de
Profesionalidad, dan cobertura a un gran numero de cualificaciones profesionales. Cada pack de formacion se compone
de: manual 6 temario del alumno, cuaderno de anotaciones, prueba de evaluacidon y cuestionario de calidad y en su caso
CD o DVD o claves para el acceso al aula virtual basada en la plataforma libre mas conocida Moodle. Ofrecemos un
servicio especializado de tutorias en las modalidades “a distancia” y “on-line”, por el que mas de 100 profesionales
cualificados gestionaran su curso formativo, tanto a nivel administrativo y docente, encargandose de:

A\

Tutor personal por alumno.

Gestion del envio del temario o manual formativo.
Seguimiento permanente del aprendizaje.
Resolucion de dudas.

Emision de un diploma acreditativo.

M

Modalidad: Distancia

Duracién: Tipo A-de 76 a 85 horas
Objetivos:

- Adquisicion de los conocimientos necesarios para cumplir con las medidas de seguridad establecidas en el Ley
Organica de Proteccion de Datos en el sector de la limpieza.
- Conocer el funcionamiento de los Sistemas de Gestion de Calidad y Medio Ambiente en el sector de la

limpieza.

Contenidos:

La proteccion de datos
(A quién afecta la Ley Organica de Proteccion de Datos?, jen qué consiste la proteccion de datos?, terminologia
aplicable a la Proteccion de Datos, niveles de proteccion y datos especialmente protegidos.

Protocolo de actuacion del personal de limpieza ante la Protecciéon de Datos

La proteccion de datos a través de los Pactos o Acuerdos de Confidencialidad realizados con personas que prestan
servicios en las empresas y Medidas de seguridad que deben adoptar el personal de limpieza para la proteccion de
los datos de caracter personal.

Infracciones y sanciones de la Ley Organica de Proteccion de Datos
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Introduccion, tipos de infracciones y las sanciones de la LOPD.

La Gestion de la Calidad en las empresas de limpieza
Calidad, sistema de Gestion de Calidad, el sector de la limpieza, la Calidad en el sector de la limpieza y medidas de
actuacion de las empresas de limpieza en un sistema de Gestion de Calidad.

La Gestion Ambiental en las empresas de limpieza
Medio Ambiente, la empresa y el Medio Ambiente, la Gestion Ambiental de las empresas de limpieza y medidas de
buenas practicas ambientales en las empresas de limpieza.
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